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Bio dam cac thii tuc hanh chinh dé hiéu, dé thye hién

Phé Thu twéng Tran Luu Quang, To truong T6 cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC) cta Thu tuéng Chinh pha nhin manh yéu cau trén khi cha tri budi lam viéc
truc tuyén voi 3 B, 8 dia phuong vé tinh hinh trién khai cai cach TTHC trong nam
2023. Budi 1am viéc dién ra sang 16/11.

Cac Bo, dja phuong du hop gém Bo Quoc phong, BO Thong tin va Truyen thong
(TT&TT), Bo Ngoai giao, Ha Noi, TP Ho Chi Minh, Hai Phong, Pa Néang, Can Tho,
Tay Ninh, Hai Duong, Quang Ninh.
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Béo cao tai budi 1am viéc cho thay, vé cit giam quy dinh kinh doanh, cac B déu chua
hoan thanh theo chi ti€u cat giam 10% nhu muc ti€u cia Chinh phu dé ra,

Viéc thyc thi phwong an cit giam, don gian hoéa TTHC, gidy to cong dan lién quan dén
dan cu tai cac Bo ciing con cham. Bo Qudc phong chua thuc thi 5 TTHC, gidy td cong
dan; BO Ngoai giao chua thuc thi don gian hoa 24 TTHC, giéy to cong dan; BO TT&TT
con 12 nhom TTHC chua thye thi cét giam, don gidn hoa. Lién quan dén viéc ra soat, dé
xudt phuong an cat giam, don gian héa TTHC ndi bd, cac By, dia phuong da cong bd
TTHC ndi bo trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc thudoc pham vi quan ly.

Céc Bo, dia phuong déu da trién khai viéc hop nhat cong dich vu cong va hé thong
thong tin mot cira dién tr thanh hé thong thong tin giai quyét TTHC. Cac B9, dia
phuong déu chua dong bo 100% hd so TTHC 1én Cong Dich vu cong qubc gia. Dbi voi
viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC, chi tiéu Chinh phu dit ra cho nam 2023 1a
100%. Theo bao céo, B6 Qubc phong va cac tinh Quang Ninh, Hai Duong dat ti 18 cao
nhat, 1an luot 13 99,8%, 97,2% va 83,46%. Tuy nhién, ti 16 TTHC céap két qua dién tir va
ty 1€ khai thac, str dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa con rat thép.

Phat biéu tai cudc hop, cac B0, dia phuong da néu nhiing tén tai, han ché va “diém
nghén” trong trién khai cai cach TTHC; dua ra nhiing kién nghi, dé xuat. Pong thoi, cac
B0, dia phuong ciing cam két s& nd luc dé trién khai nhitng nhiém vu vé cai cach TTHC
dugc Chinh phu giao.

Phat biéu két luan cudc hop, Pho Thi tuéng Tran Luu Quang ghi nhan va danh gia cao
cac By, dia phuong da vugt qua kho khan, chu dong thyc hién cac giai phap néng cao
hiéu qua giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong ma Chinh phu, Thu tuéng da dé ra.
Tuy nhién, cong tac cai caich TTHC con cham, chua hoan thanh theo tién d6 dé ra, chua
dap tmg yéu cau cua Thu tudng.

Phé Thil tuéng néu rd, con nhiing ton tai can tap trung khic phuc, nhu tinh trang chdm
cong bd TTHC cua cac Bo lam anh huong dén viéc cong bd cong khai cua dja phuong;
thue hién tai ciu trac quy trinh TTHC, dich vu cong chua thuc chat; dich vu cong truc
tuyen con phire tap. Viée so héa van con chim va chua phat huy duoc hiéu qua; chua
cap duoc két qua giai quyét TTHC dién tir. ..

Dé cap dén mot sd nhiém vu, giai phap trong thoi gian toi, Pho Thua tudng yéu cau cac
B9, dia phuong néu cao tinh than trach nhiém cua nguoi dung dau, kién tri, nd luc hoan
thanh cac nhiém vy, chi tiéu Chinh phu, Thu tuéng giao tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP,
Chi thi s6 27/CT-TTg, Quyét dinh s6 933/QD-TTg va cac chi dao ctia T cong tac.

Phé Thu tuong nhan manh, cai cach TTHC 1a nhiém vu kho khan, trong d6 kho nhat va
quan trong nhat 13 thay d6i théi quen va cach nghi. Vi vy, cic B, nganh phai tang
cuong ph01 hop, trao doi, chia sé thong tin, kinh nghiém bai thuc té cung mot diéu kién,
nhung van c¢6 B9, dia phuong lam t6t hon. Pho Thu tuéng Tran Luu Quang giao B
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TT&TT sém hoan thanh tich hop gidi phap ky s6 tir xa véi Cong Dich vu cong quéc
gia, h¢ thong thong tin giai quyét TTHC cap B9, cap tinh trudc ngay 15/12/2023.

Phé Thu tudng yéu cau cac Bo, dia phuong tap trung ra soat, cit giam nhitng TTHC
hién hanh. Déng thoi, phai théan trong, kiém soat chat ché qua trinh ban hanh TTHC
moi, bao dam cac TTHC d& hiéu, d& thuc hién va cong bd day du, cong khai, kip thoi
theo quy dinh.

“Céac dia phuong khong duoc ban hanh TTHC néu khong duoc giao tai luat, nghi quyét
cua Quéc héi hoac khong dugc nghi quyét cua HDND giao dé thuc hién bién phap dac
thu cta dia phuong minh”, Pho Tha tuéng néu rd. Ngoai ra, Pho Thu tudng yéu cau cac
B0, nganh, dia phuong danh gia mot cach thuc chat su hai long ciia nguoi dan, doanh
nghiép va cong bd cong khai két qua danh gia do, tao budc tién 16n trong cong tac cai
cach TTHC. (Baophapluat.vn 17/11, Tué Minh)Vé dau trang

Coi trong su hai long ctia nguwoi dan

Da khong it 1an 1anh dao Chinh phu néu y kién ldy mac do hai long cta nguoi dan,
doanh nghi¢p lam tiéu chi danh gid nhitng no luc cai cach ciia Chinh phu.

Ngay 16/11, Pho Thu tuéng Chinh pht Tran Luu Quang, Tf) truong TO cong tac cai
cach thu tyc hanh chinh (TTHC) cua Thu teong Chinh phu nhac lai, khi chu tri budi lam
vige truc tuyén vaoi 3 B, 8 dia phuong ve tinh hinh trién khai cai cach TTHC trong nam
2023.

Theo nhu bao cdo tai H1 nghi, vé cat gidm quy dinh kinh doanh, cac B0 déu chua hoan
thanh theo chi ti€u cat giam 10% nhu muc ti€u Chinh phu dé ra. Viéc thuc thi phuong
an cat giadm, don gian hoa TTHC, giay to cong dan lién quan dén dan cu tai cac B con
cham.

Dbi voi viée cai cach thue hién TTHC, viée cong b, cong khai TTHC tai cac By, dia
phuong con chua kip thoi, day du. Cac B9, dia phuwong déu da trién khai viéc hop nhat
cong dich vu cong va hé théng thong tin mot cura dién tu thanh hé théng thong tin giai
quyét TTHC. Cac Bd, dia phuong déu chua déng b 100% hd so TTHC 1én Cong Dich
vu cong quéc gia (DVCQG).

C6 mdt con sd déng suy nghi. D6 1a ti 1& thanh toan truc tuyén trén Cong DVCQG, chi
tiéu Chinh phu giao ndm 2023 la 30%, nhung tinh Quang Ninh da dat ti 1¢ 100%; trong
khi d6 c6 Bo chua trién khai viéc thanh toan tryc tuyén.

Cai cach hanh chinh, dic biét 1a cai cach, cat giam TTHC ludn 1a mot trong nhiing giai
phép hang dau, dong vai tro thiuc day hoan thanh cac muc ti€u tang trudng kinh té, phat
trién cua dat nudce, cling nhu tung linh vyc, cua cac dia phuong.
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Vi vay, Pho Thu tudng yéu cau cic Bo, dia phuong tip trung ra soat, cat giam nhimg
TTHC hién hanh, déng thoi phai than trong, kiém soat chit ché qué trinh ban hanh
TTHC méi, bao dam cac TTHC dé hiéu, dé thuc hién va cong bd day du, cong khai, kip
thot theo quy dinh.

Cac dia phuong khong dugc ban hanh TTHC néu khong duoc giao tai luat, nghi quyét
cua Quoc hoi hoac khong duogc nghi quyét cua HDND, giao dé thuc hién bién phap dac
thu cta dia phuong minh, d6 1a diéu Ph6 Thu tuéng nhan manh.

Thuc té cho théy, B9, nganh, dia phuong nao danh gia moét cach thuc chit su hai long
cua nguoi dan, doanh nghi€p va cong bod cong khai két qua danh gia do thi chac chan s€
dat dugc nhiing budc tién lon trong cong tac cai cach TTHC.

Va dé khic phuc, ngoai viéc ra soat, img dung coéng nghe sO, con phai néu cao tinh than
trach nhiém cua nguoi dimg dau. Mot trong nhing diéu kho khan va quan trong nhat 1a
thay doi théi quen va cach nghi cta can bd diéu hanh. Can ca thé hoa trach nhiém, chi
dung dia chi, dé hoan thanh nhiém vu, chi tiéu Chinh phu giao. (Baophapluat.vn 17/11,
Ngo Birc Hanh)Vé dau trang

CAI CACH PIA PHUONG

Chii tich Ha Ngi yéu ciu linh dao cac don vi ddi thoai véi doanh nghiép

UBND TP. Ha Noi vura ¢6 van ban yéu c?w} cac s&, ban, nganh, UBND céc quan, huyép,
thi xa day manh thyc hién Chuong trinh cat giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh giai doan 2020-2025.

Theo d6, Cha tich UBND thanh phd giao cac sd, ban, nganh thanh phd to chue thyc
hién viéc gip g, doi thoai véi cac doanh nghiép de kip thoi thao g& vuong mac kho
khan theo linh vuc quan 1y nha nudc. Pong thoi, tong hop phan anh, kién nghi vé kho
khan, vuéng mic, bat cap trong thuc hién cac quy dinh kinh doanh gui cac bo, nganh
chu quan xu ly theo chirc ndng quan 1y.

UBND thanh phé ciing giao cac s, ban, nganh nghién ctru, tham gia gop ¥ ddi voi cac
phuong an cét giam, don gian héa cac quy dinh kinh doanh khi cac bo, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phu giri 1dy ¥ kién trén Cong tham van va tra ciru quy dinh
kinh doanh.

UBND cac quan, huyén, thi xa t6 chirc thuc hién viéc gap g0, dbi thoai véi cac doanh
nghiép trén dia ban dé kip thoi thao g& vudng méc, kho khian vé cac quy dinh kinh
doanh theo tham quyén; tong hop phan anh, kién nghi vé khé khin, vuéng méc, bat cap
trong thuc hién cac quy dinh kinh doanh gui cidc S& nganh phu trach linh vuec.
(Tienphong.vn 17/11, Thanh Hiéu)Vé dau trang




Ha Noi: Loi ich kép tir ho so sirc khoe dién tir

Thoi gian qua, viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 trong nganh y té Thu
do da mang lai hi€u qua tich cuc trong quan 1y Nha nudc, giam qua tai, gép phan rut
ngan thoi gian chd kham cua ngudi bénh.

Pé tiép tuc but phd trén hanh trinh chuyén d6i s, UBND TP Ha Noi di ban hanh Ké
hoach s6 269/KH-UBND vé trién khai thi diém lap hd so ste khoe dién tir, sd stc khoe
dién tir trén dia ban TP nham giup mdi ngudi dan biét, ty quan 1y thong tin sirc khoe cua
minh dé chu dong phong bénh, chiam séc strc khoe.

Chuyén dbi s, tung budc nang cao chét lugng kham chira bénh, phuc vu Nhan dan luén
1a vu tién hang dau duoc nganh y té Thii d6 trién khai trong thoi gian qua. Két qua qua
trinh trién khai da gop phan tao nén dién mao, phong cach lam viéc moi, théng minh,
hién dai, hiéu qua gitip Ha NO1 tro thanh mot trong nhiing dia phuong tién phong trong
chuyén d6i sd y té quéc gia.

La bénh vién thur 4 cua nganh y té Thu d6 chinh thic ap dung ho so bénh an dién tir
thay thé hoan toan bénh an gidy, trung binh mdi ngay, Bénh vién Pa khoa Van Pinh
(huyén Ung Hoa) kham cho gﬁn 1.000 luwot bénh nhan, diéu tri nodi tri cho hon 400 luot
nguoi. Giam déc Bénh vién Pa khoa Van Dinh Nguyén Khuyén cho biét, viéc ap dung
bénh an dién tir vao hoat dong kham chira bénh rat hiru ich cho ca bac si va nguoi bénh.

D¢ trién khai bénh én dién t, tir ndm 2020, Bénh vién Da khoa Van Dinh bét dau trién
khai h¢ théng phén mém quan 1y HIS. Tu thang 2/2023, bénh vién di trién khai phan
rnem HIS-LIS (phan mem can 1am sang), ap dung ting budc thanh toan dién tur, chir ky
s0, thé khach hang, trién khai hé thong luu trir va truyén tai hinh anh bang phin mém
PACS. Pén thang 7/2023, bénh vién da co ban hoan thanh cac diéu kién ung dung bénh
an dién tu.

Tuong tw, Bénh vién Da khoa Xanh Pon xem viéc trién khai bénh an dién tir thay thé
hoan toan bénh an gidy 1a giai phap chién luogc gop phan giam tai ap lyc cho nhéan vién y
té, dem dén su hai 1ong cho ngudi bénh. Phé Giam dbc Bénh vién Pa khoa Xanh Pon
Ngb Quang Hung cho biét, bénh an dién tr dugc bénh vién bat dau trién khai thi diém
tir ndm 2021. Trong bdi canh nganh y té van dang cing minh chéng dich Covid-19,
bénh vién d3 nd luc khong nging trién khai ha tﬁng, dao tao nhan lyc, hudng dan nguoi
bénh... thyc hién sé hoa hd so bénh an dién tu, tién t6i ddng nhat bénh 4n dién tr tai tat
cé cac co sO v té.

Pic biét, bénh vién da trién khai dong bo cac giai phap tich hop diang ky kham béng
nhan dién khuén mat, bénh nhan dugc xac thuc danh tinh trong lan dau dang ky kham
béng can cudc cong dan gin chip va thé bao hiém y té. Tir an th hai tré di bénh nhan
dén kham khong phai mang theo gidy to dé ching minh 'thong tin, gitip. tiét kiém duoc
thot gian lam thu tuc, nguoi dan s€ co nhiéu thoi gian dé nghién ciru, tiép can cac dich
vu y té mot cach nhanh chéng, chét lugng.



Bén canh do, hé thé)ng thanh toan vién phi khong dung tién mat tai bénh vién di hoat
dong rat hiéu qua, giup x6a bo cac thi tuc hanh chinh ruom ra, phic tap. Pong thoi hd
trg bénh vién, cac co s6 kham chita bénh quan Iy vién phi hiéu qua. Ngoai ra, nhim tao
thuan loi trong viéc thyc hién y 1énh cho khéi diéu dudng, bénh vién da trién khai app
diéu dudng trén cac phuong tién smartphone, gitip diéu dudng d& dang tim kiém thong
tin bénh nhan, lich st diéu tri qua Face ID, thao tac cac phiéu diéu dudng, tich hop bénh
an dién tr cia bénh nhan ngay trén di¢n thoai thong minh.

C6 thé thay, ho so stic khoe dién tir ‘mang lai nhiing loi ich thiét thuc. Nhing loi ich nay
la dong luc, muc tiéu de nganh y té Tha do tlep tuc nd luc, nghién ctu day nhanh tién
d6 thuc hién 19 trinh y té thong minh, phan dau dén nam 2025, c6 trén 90% dan sb duoc
quan ly sirc khoe dién tir, cap nhat thong tin strc khoe thuong xuyén va dugc két ndi voi
tat ca cac co so kham chira bénh trén pham vi ca nudc. Pé dat muc tiéu trén, cac co so'y
té can lién tuc danh gia va dau tu cong ngh¢ thong tin voi tam nhin, ké hoach dai han,
phan ky dau tu dé cai thién chi sé hoat dong va kiém soat chi phi.

Pho Giam ddc Trung tam Thong tin Y té Qudc gia (BO Y t&) Nguyén Truong Nam cho
biét: "Trudc mat nén tang ho so stc khoe dién tir s& duoc thuc hi¢n thi dlem ¢ Ha Noi.
Sau d6 sé& c6 két qua danh gia va trién khai nhan rong ra toan quoc. Dé trién khai thanh
cong, can c6 su tham gia vao cudc ciia B Cong an va co quan bao hiém x3 hoi Viét
Nam". (Kinhtedothi.vn 17/11, Thanh Binh)Vé dau trang

Pong Nai lan dau trién khai bo chi s6 danh gia ning lwc canh tranh cac sé nganh

Ngay 16/11, UBND tinh Pong Nai t6 chirc hoi nghi trién khai bo chi s danh gia nang
lyc canh tranh cap s, ban, nganh va dia phuong (DDCI) trén dia ban tinh nam 2023.

Thong qua bd chi s6 ndy s& gop phan nang cao nhén thire, trach nhiém, thuc day cai
thién chat luong cta cac s, ban, nganh. Pong thoi, tao dong luc cai cach dong bo giira
cac nganh, tao méi trudng dau tu kinh doanh thuén loi.

Theo dai dién Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) chi nhanh
TP.HCM, bd chi s6 DDCI dugc xay dung thanh bd cong cu tuong tu bd chi s6 nang luc
canh tranh cép tinh (PCI) do VCCI thyc hi¢n v6i sy hd trg ctia Co quan Phat trién quéc
té My (USAID) tai Viét Nam.

B chi 5O DDCI s€ bam sat cac n6i dung danh gia vé chi s6 nang luyc canh tranh cap tinh
cua Bong Nai dé danh gia gom 22 sd, nganh, don vi va 11 UBND cac huyé¢n, thanh pho.

Phuong phap xay dung hé thong chi s6 va tiéu chi danh gia DDCI duoc lya chon twong
tu cac chi sb thanh phﬁn cua PCI, trén co s ap dung linh hoat, ddm bdo tinh kha thi,
phu hop véi dac diém, diéu kién thuc té cua s, nganh, huyén, thanh phé trong tinh véi
10 tiéu chi thanh phan cta cip dia phuong va 9 tiéu chi thanh phan cp sd, nganh.
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Ong V& Tan Dic, quyén Chu tich UBND tinh Pong Nai cho biét, két qua diéu tra chi sb
nang lyc canh tranh cap tinh nam 2022 Pong Nai xep hang 29/63 tinh thanh, diéu nay
chting t6 nhimg cb gang cai cach cua dia phuong van chua dap ung ky vong.

Nim 2023 14 nam dau tién, tinh Dé)ng Nai trién khai danh gia néng lyc, chat luong diéu
hanh cua cac so, ban, nganh va dia phuong thong qua bo chi s6 DDCI do Hiép hoi
Doanh nghiép tinh pho6i hgp véi VCCI chi nhdnh TP.HCM thuc hién.

Quyén Chu tich UBND tinh Pdng Nai dé nghi, trong qué trinh van hanh bd chi sb
DDCI, cac sO, ban, nganh va dia phuong phéi c¢6 quyét tAm va hanh dong, xay dung
quan hé dbi tac v6i cong dong doanh nghiép, ning cao chat lwong cai cach hanh chinh,
cai thién moi truong dau tu kinh doanh trén dja ban tinh Pong Nai dé phu hop véi thuc
tién. (Vietnamnet.vn 16/11, Hoang Anh)Vé dau trang

Buéc tién moi trong xay dung Chinh quyén s0 & Quing Ninh

Quang Ninh d3 trién khai toan dién cac ndi dung nhiém vu x4y dung Chinh quyén sd
trén co s& ké thua nhitng két qua dat duge cua Bé an Chinh quyén dién tu, thanh pho
thong minh va dit li¢u s tu giai doan trudc.

Trong tién trinh chuyen d6i s6 toan dién, Quang Ninh x4c dinh truc Chinh quyen 56 s&
1a nén tang chu chdt, tao co s& vitng chic trong viée chuyen d6i can ban 1& 16i, phuong
thirc 1am viéc, nhit 13 trong hoat dong lanh dao cua cac cap ty va to chic dang; quan 1y,
diéu hanh cua chinh quyén; hoat dong san xuét, kinh doanh ctua doanh nghi¢p va
phuong thtrc séng, 1am viéc ctia ngudi dan.

Véi quyét tim tré thanh mé hinh miu Vé chuyén d6i sb toan dién cap tinh, trong sudt
thoi gian qua, Quang Ninh da kién quyet kién tri, lién tuc trién khai toan dién cac noi
dung nhiém vu xay dung Chinh quyén s6 trén co s¢ ké thira nhing két qua dat dugc cua
Pé an Chinh quyén dién tir, thanh phd thong minh va dit lidu so tir giai doan trudc.

Trong do, tinh vu tién d6i méi, sang tao trong cong tac cai cach hanh chinh, cung cap
dich vy cong truc tuyen trén Cong dich vu cong qudc gia dé phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép. Pén thoi dlem hién tai, toan b 1.367 (dat 100%) dich vu cong truc tuyén cap
tinh da duoc cung cap trén Cong dich vu cong cua tinh.

Trong d6 c¢6 908 thu tuc hanh chinh (TTHC) dugc cung cap dich vu cong tryc tuyen
toan trinh (dat 66,5%). O cap huyén, ciing di c6 254 dich vu cong truc tuyén dugc dong
bo 1én Cong dich vu cong, trong d6 160 TTHC du diéu ki¢n cung cap dich vu truc tuyén
toan trinh. Cap xa da cung cap 111 dich vu cong truc tuyén, trong d6 c6 53 TTHC cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh.

Pong thoi, tinh ciing da hoan thanh viéc tich hop, két ndi 1 248 dich vu cong tryc tuyen
cua cac s0, ban, nganh Ién Cong dich vy cong quéc gia - nam trong top dau ca nudc vé
s6 lwong dich vu cong truc tuyén dugc cung cap va sd ho so truc tuyén phat sinh.



Pén thang 9/2023, s6 ho so tryc tuyen tinh riéng trén Cong dich vu cong cap tinh 12
33.040/33.547 ho 50 (98,3%); s6 ho so truc tuyén trén ca Cong dich vu cong cua tinh va
cac phan mém chuyén nganh 1a 73.294/105.463 ho so (69,5%); sb hd so truc tuyén tinh
riéng trén Cong dich vu cong cta cap huyén 1a 98.785/105.757 hd so (93,5%), s6 ho so
truc tuyén & cAp xa 13 174.794/184.556 ho so (94,7%).

Anh Hoang Vin D, can bd quan tri hé thong Chinh quyén dién tir ctia Trung tim
Hanh chinh cong TP Ha Long, cho biét: Hién nay, tai Trung tdm Hanh chinh céng TP
Ha Long, 100% ho so dau vao va két qua dau ra déu da du diéu kién dé cung cép dich
vu cong truc tuyén toan trinh theo dung quy dinh;

100% cong dan trén dia ban cling da c6 day du thong tin trong Co s dit liéu qudc gia vé
dan cu dé can b Trung tam co thé khai thac, phuc vu viéc giai quyéet TTHC.

Hién Trung tdm dang tich cuc phdi hop véi cac don vi cung cip dich vu trién khai cap
chir ky s6 c4d nhan mién phi cho cong dan, tao tién dé gitp cong dan thuan loi trong giai
quyét cac TTHC truc tuyén.

Bam sat sy chi dao cua Trung wong, cua tinh, thoi gian to1, Trung tam Hanh chinh cong
TP Ha Long s¢ tiép tuc day manh trién khai, khai thac dit liéu sb, ing dung cac dich vu
cong truc tuyen toan trinh, hoan thanh cac nhiém vy trong xay dyng Chinh quyen 50,
tao nén tang ddy manh chuyén doi sé toan dién trén dia ban dé phuc vu phat trién kinh
té - xa hoi.

Cung vai viée day manh tng dung dich vu cong truc tuyén dac biét la dich vu cong
tryc tuyén toan trinh, hién Quang Ninh con dang tich cuc trién khai thuc hién s6 hoa hod
so TTHC tir dau vao va tai stir dung két qua s6 hoa TTHC.

Pén nay, 100% TTHC tiép nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
va qua Céng dich vu cong truc tuyén da duoc thuc hién sb hoa tir ho so dau vao dén két
qua theo quy trinh 5 budc trén méi trudng dién tir. (Vietnamnet.vn 16/11, Minh Ha)Vé
dau trang

Pay manh cai cach thii tuc hanh chinh trong linh vwe dat dai & Pik Nong

Trong thoi gian qua, S& Tai nguyén va Moi truong tinh Pak Nong da chi dao diy manh
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, xem day la mét trong nhitng nhiém vu trong tam
va thuong xuyén; tap trung chi dao ra soat thu tuc hanh chinh dé diéu chinh, b6 sung
theo hudng rit ngan thoi gian thyc hién, don gian hoa t6i da cac loai glay to co lién
quan; to chirc cong bd cong khai, minh bach thong tin dé nguoi déan, to chuc, doanh
nghiép biét thyc hién, theo ddi, giam sat... budc dau da dat dugc nhiéu két qua tich cuc.

Cu thé, viéc dang ky, cap Glay ching nhan quyen stt dung dit, quyén s& hiru nha ¢ va
tai san khac gin lién véi dat duoc rut ngan xudng con 20 ngay lam viéc so véi thoi gian
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trude day 1a 30 ngay lam viéc; dang ky, x6a dang ky thé chap duoc rat ngan xudng con
1 ngay 1am viéc so voi quy dinh trudc day 1a 3 ngay lam viéc; dang ky bién dong do
thay ddi tir chirng minh nhan dan sang cin cudc cong dan hodc thay doi dia chi thuong
tra... dugc rat ngan thoi gian xudng con 3 ngay lam viée so v6i quy dinh trude day 1a 7

ngay.

Bén canh d6, viéc cat giam thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh d3 nang cao hiéu sut
lam viéc cua vién chure, nguoi lao dong so véi trude day. Trude day binh quan mot ngay
can bo giai quyét dugc khoang 15 hd so vé dit dai thi nay da ting 1én khoang 18 hd so
do viéc cat giam thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh mang lai.

S¢ cung déd tham muu cho Uy ban nhan dan tinh Dik Nong trién khai thuc hién thi diém
md hinh “Ngay khong viét, ngay khong hen” dbi véi thi tuc dang ky thé chap, x6a ding
ky thé chép tai mot 80 huyén, budc dau d3 mang den hiéu qua thiét thuc, tao duoc su
ddng thuan cta rat nhiéu nguoi dan khi dén giai quyét thu tuc hanh chinh.

Song song voi giai phap cai cach thu tuc hanh chinh, S¢ Tai nguyén va M6i truong Pik
Nong tap trung trién khai nhiéu giai phap nham day nhanh tién 6 hoan thanh du an xay
dung co s¢ dir li¢u dia chinh. Pén nay, S¢ da trién khai do dac ban do dia chinh trén dia
ban toan tinh bao gom 7 huyén, thanh ph6 Gia Nghia va da hoan thién viéc xay dung ho
so dia chinh duoc 4 huyén dat ty 18 50%, con lai 3 huyén va thanh phd Gia Nghia da
trién khai do dac va dang trong giai doan hoan thién ho so dia chinh. Dy kién, dén cudi
nam 2023 S¢& s€ hoan thanh viéc xay dung hd so dia chinh trén toan tinh.

S¢ dd cung cip dich vu cong truc tuyén cip do 3 cho ngudi dan, to chirc, doanh
nghiép... gop phan diy manh cai cach thu tuc hanh chinh, giam chi phi, thoi gian di lai
cho nguoi dan, doanh nghi€p. Pac biét hién nay, viéc thuc hién nghia vu tai chinh vé
dat dai d3 duoc trién khai trén moi truong dién tir, td chtrc, ca nhan chi can st dung thiét
bi c6 két ndi intenet dé dang nhap 1én hé théng dich vu cong cua tinh 1a co thé thanh
toan truc tuyén ma khong phai dén kho bac, ngan hang dé thanh toan nhu trudc day.

Ngoai ra, S¢ Tai nguyén va Moi truong Pik Nong dé ban hanh Quyét dinh sd 718/Qb-
STNMT ngay 24/5/2023 Ve viéc giao thyc hién cap Glay chting nhan, xac nhan thay doi
vao Gidy chimg nhan di cap cho Vin phong Ping ky dat dai va Chi nhanh Van phong
Ping ky dat dai cac huyén, thanh phd Gia Nghia. ..

pé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai dat két qua cao hon, thoi
gian t6i, SO Tai nguyén va Mai truong Dk Nong s& tap trung hoan thién quy ché tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh vé dat dai, xay dung gia dich vy cong linh vuc dat
dai, chi dao Vian phong Ping ky dat dai thuc hién thi diém mé hinh cung cép dich vu
cong vé linh vuc dit dai. Trén co so d6, ngudi dan, to chic, doanh nghiép trai nghiém
dich vu c6 thé lya chon thoi gian, dia diém nop hd so va muc chi phi phai tra cho viéc
cung cép dich vu.
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Muc ti€u ctia nganh Tai nguyen va Moi truong Pik Nong dang hudng toi 1a cung cap
dich vu cong va thyc hién giai quyét thil tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai gan véi
chuyén doi sb trong linh vuc Tai nguyén va Moi truong trén dia ban tinh Pk Nong.
(Baodaknong.vn 16/11, Chin Hung)Vé dau trang

Hai Duwong: Thwe hién tot viéc danh gia mirc d¢ hai long cia to chirc, ca nhan veé
cai cach hanh chinh

Chiéu 16/11, Ban Thuong tryc Uy ban MTTQ tinh Hai Duong giam sat cong tac cai
cach hanh Chl].’lh d6i voi Chu tich UBND huyén Thanh Mién vé cong tac cai cach hanh
chinh.

bay la don vi dau tién dugc giam sat theo ké hoach cua Uy ban MTTQ tinh trong nam
2023 veé cong tac cai cach hanh chinh va 1a ndm thtr hai Uy ban MTTQ tinh giam sat
nguoi dig dau mot so don vi, dia phuong vé cong tac cai cach hanh chinh.

Phit biéu tai buoi giam sat, dai dién Uy ban MTTQ tinh danh gia cao cong tac diéu
hanh 1anh dao, chi dao ctia ngudi ding dau chinh quyén huyén Thanh Mién vé cong tac
cai cach hanh chinh. Huyén luon duy tri tot viéc kiém tra don doc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh tai cac don vi, dia phuong. Quan tam dau tu kinh phi, b6 tri nhan luc
cho cong tac cai cach thu tuc hanh chinh. Thuc hién tdt viéc danh gid muc do hai long
ctia to chirc, ca nhan vé cai cach hanh chinh. ..

Tuy nhién, cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong con gap mot s6 kho khan nhu sO
hd so thi tuc hanh chinh qué han con nhiéu, ty 1& hd so thi tuc duoc s hod thanh phan
hd so, két qua ho so tuy duoc cai thién nhung con thap; ty 18 thanh toan tryc tuyén con
thap. ..

Pai dién Uy ban MTTQ tinh dé nghi huyén Thanh Mién can tiép tuc ra soat, don gian
hoa thu tuc hanh chinh. Sém khéc phuc nhing tdn tai, han ché doan giam sat da chi ra
cling nhu trong qua trinh thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh nam 2023 cua dia
phuong. Tiép tuc tuyén truyén cac vin ban lién quan cong tac cai cach hanh chinh.
Quan tam dau tu co s vat chat, trang thiét bi cho bod phan “mot cua” cép huyén, xa...

Néam 2022, huyén Thanh Mién dimg thir 6/12 huyén, thi x4, thanh ph vé xép hang chi
sO cdi cach hanh chinh, tang 1 bac so v4i nam 2021. (Baohaiduong.vn 16/11, PV)VéE
dau trang

Kién Giang: Khong dé dun dz‘iy trach nhiém, kéo dai thoi gian xir ly tha tuc hanh
chinh

Thanh phé Ha Tién, tinh Kién Giang ycu cau cac co quan, don vi ting cuong trach
nhiém giai trinh; thyc hién tot cong tac tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh dé kip thoi xir 1y cac kho khan, vudng mac, bat cap cho nguoi dan, doanh
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nghiép, khong dé xay ra tinh trang dun day trach nhiém, khong xir Iy hodc kéo dai thoi
gian xu ly.

Ba Lé Da Huong, Trudng phong Noi vu thanh phd Ha Tién cho biét: Trong thoi gian,
TP. Ha Tién luén xac dinh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) 1a nhiém vu trong tam,
thudng xuyén cia thanh phd. Thanh tiy, UBND thanh phd ludn quan tdm sau sat trong
chi dao thuc hién nham cai thién va nang cao chét luong cong tac CCHC trén dia ban,
dic biét 1a chu trong dén cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) cho ngudi dan,
doanh nghiép.

Tt nhitng nd luc va ké'g qua trén, trong nam 2022, TP. Ha Tién dugc tinh Kién Giang
danh gid hoan thanh xuat sac nhi¢m vy CCHC, dung dau trong 15 huyén, thanh phd cua
tinh.

Trién khai nhiém vu nim 2023, ngay tir ddu nam, TP. Ha Tién d3 ban hanh van ban chi
dao vé thuc hién cong tac giai quyét TTHC trén dia ban nham day manh viéc giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép, han ché thap nhat ho so tré hen; d6i voi cac ho so
tré hen thanh phd chi dao thuc hién thu xin 18i nguoi dan, doanh nghiép tranh gay phién
ha, buc xuc cho nguoi1 dan, doanh nghiép.

Pong thoi, TP. Ha Tién xay dung va trién khai thuc hién ké hoach cong tac kiém soat
TTHC trén dja ban thanh phé. Cong b6 danh muc TTHC cua UBND tinh Kién Giang,
UBND thanh phé Ha Tién chi dao cap nhat, niém yét cong khai danh myuc TTHC duogc
tiép nhan va tra két qua tai B phan Tiép nhan va Tra két qua thanh phd va cac x4,
phuong.

Két qua cu thé, sé TTHC duoc cap nhat va niém yét tai B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua thanh phé 14 276 TTHC thudc 48 linh vuc (trong do, 255 thu tuc thudce thAm quyén
giai quyét cia UBND thanh pho 21 thi tyc thude tham quyén giai quyét ctia Chi nhanh
Van phong dang ky dat dai), s6 TTHC duoc cap nhat va niém yét tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cac xa, phuong 152 thi tuc thude 28 linh vuc.

Theo ba Da Huong, mot trong nhiing két qua ndi bat caa TP. Ha Tién thoi gian qua l1a
tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh; nang cao chat lugng trong cong tac tiép nhan
va giai quyét TTHC, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC, dam
bao ding phap luat, khach quan, minh bach. Thanh phé giao Phong No1 vu chu tri, ph01
hop véi cac nganh co lién quan thuong xuyén kiém tra viéc tiép nhan va giai quyet hd
so TTHC cuia cong chirc, vién chirc, xir Iy nghiém d6i v6i cong chire, vién chirc ¢ tinh
gy cham tré, phién ha, phat sinh thém ho so, thu tuc, chi phi, yéu cau diéu kién khong
ding quy dinh.

"Dac biét, thanh phd yéu cau cac co quan, don vi tang cuong trach nhiém giai trinh;
thuc hién t6t cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh d¢
kip thoi xtr Iy cac khé khin, vudng mic, bat cap cho ngudi dan, doanh nghiép, khong dé
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xay ra tinh trang dun day trach nhiém, khong xir Iy hoic kéo dai thoi gian xir 1y", ba Lé
Da Huong nhan manh.

Bén canh d6, thanh phd ciing quan tam chi dao viéc ing dung cong ngh¢ thong tin trong
giai quyét TTHC. Thyc hién tiép nhan 100% hd so TTHC phat sinh trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh; kip thoi cap nhat, xu ly ho so trén Hé théng dé ngudi dan,
doanh nghi€p c6 thé tra ctru thuan tién, d& dang; trién khai thuc hién ching thyc dién tu,
giai quyét hod so lién thong trén Cong dich vu cong quoc gia; trlen khai giai quyét ho so
TTHC trén phan mém, Hé thong chuyén nganh (phan mém cip gidy ching nhéan dang
ky Ho kinh doanh ca thé, Hé thong thong tin quan 1y ho tich,..); giai quyét hd so truc
tuyen,...

Cong tac CCHC trén dia ban thanh phd ludn duge Thanh iy va UBND thanh ph Ha
Tién quan tam, chi dao thuc hién theo dung ké hoach nam 2023 dé ra, dén nay da thuc
hién dugc 20/24 nhiém vy, dat 83,33% ké hoach, 04 nhiém vy con lai co ban dam tién
do quy dinh.

Viéc trién khai cong tac giai quyét TTHC trén dia ban da dat dugc nhimg két qua tich
cuc, cai thién 1 rét hon so véi nam 2022. Ty 18 ho so giai quyét tré hen giam 1,55%, ty
1é ho so truc myén tang 50,2%, ty 1€ ho so thanh toan truc tuyén tang 59,75%; mtrc do
d6 hai long cua to chirc, ca nhan tang 2%... (Chinhphu.vn 16/11, Lé Son) Vé dau trang

QUAN LY HANH CHINH

Cai cach tién lwrong: Cong chirc nao dwge nhian mire lwong 21 triéu dong/thang?

Sau khi cai cach tién lvong, quan hé tién lvong s& dugc mé rong thém 2-3 bac, muc cao
nhat c6 thé 1én téi 21 triéu dong/thang.

Cai cach tién lvong, cong chirc, vién chirc tbt nghiép dai hoc s€ nhan dugc hon 4,8 triéu
dong/thang thay vi hon 4,2 tri¢u dong/thang

Hién nay, vin ban quy dinh hé sétién luong cua cong chire, vién chire, chuyén gia dang
dao dong trong khoang tur: 1 - 2,34 — 10 béc. Dy kién néu cai cach tién luong, béc luong
nay s€ dugc néng 1én la: 1 - 2,68 - 12. Vi the, tién luong cua cong chirc tang 1én dang
ke.

Hé s6 luong cua timg d6i tugng cong chire, vién chic duge quy dinh tai Nghi dinh
204/2004/ND-CP.

Theo do, muc luong cao nhét cua cong chirc hién nay la cong chirc chuyén gia cao cap
x€p luong ¢ bac 3 c6 hé s6 luong la 10,0. Tién luong ciia nhom nay dang la 18 tricu
dong/thang.

Dbi v6i vién chire thi muc lwong cao nhét cua vién chirc vién chirc A3 nhom A3.1 c6 hé
s0 luong 8.0 ¢ bac 1. Tién lwvong nhom nay roi vao hon 14,4 triéu dong/thang.
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Vira qua, Qudc hoi di biéu quyét thong qua Nghi quyét Vc:% du toan ngan sach nha nudc
nam 2024, trong d6 c¢6 ndi dung vé thuc hién chinh sach tién luong tir 1-7-2024.

Sau cai cach tién luong, muc luong ciia cong chirc, vién chirc (trinh do dai hoc) va
chuyén gia s€ tang dang ké. Dao dong trong khoang tir 4,8 tri¢u dong tdi 21 triéu dong,
tuy ting vi tri viéc lam va hé so tién luong don vi sap x€p theo thang bang luong.

Diém dang chu y cua chinh sach tién lvong mdi 1a quy dinh muc luong thip nhat cta
khu vuc cong bang mirc lwong thap nhat binh quan vung ctia khu vuc doanh nghiép.

Ngoai ra, chinh sach tién luong méi cling mo rong quan hé tién luong tir 1 - 2,34 - 10
hiénnay 1én 1 - 2,68 - 12.

Theo do, mirc luong trung binh ctia cong chure, vién chuc trinh d§ dai hoc cling c6 mirc
khoi diém tang tuor hé sb6 2,34 1én 2,68. Hién nay cong chuc, vién chirc ¢o trinh do dai
hoc ¢6 muc luong khéi diém hon 4,2 triéu dong/thang, néu tang hé sb 1én 2,68 thi muc
tién luong ctia nhém cong chirc mdi ra trudng s& dat murc 13 hon 4,8 triéu dong/thang.

Mirc luong cao nhat cta cong chic, vién chitc tuong ing voi bac 3 cua chuyén gia cao
cap (bang luong bo truong) cling dugc noi rong tir hé s6 10 1én 12. Do do, mirc luong
m&i cao nhit cia cong chuce, vién chuc du kién cling vuot kha xa con sd 18 triéu dong
nhu hién nay. Theo d6, néu ting hé s6 10 1én 12 thi mic lvong cia chuyén gia cao cip
s& tang 1én khoang hon 21 triéu dong/thang.

Ngoai murc lvong co ban nay, ché do tién lwrong maoi con sap xép lai cac loai phu cap
chiém t61 da 30% tong quy luong va 10% tién thuong. (VITV.vn 17/11)VE dau trang

THE GIOI
Thai Lan trién khai 1am tha tuc xuit canh tw dong cho du khach

Tir d4u ndm dén nay, Thai Lan da don hon 23 triéu lugt khach, thu vé gan 28 ty USD.
Tu gitta thang 12, Thai Lan s€ trién khai lam thu tuc xuat canh tu dong cho du khach.

Pay s€ 1a mot trong nhiing bién phap mdi duogce nham tao diéu kién thuén lgi cho du
khach quoc té€ va giam un @ tai cac san bay ctuia Thai Lan.

Co quan xudt nhap canh Thai Lan cho biét, cac may lam thu tuc xudt canh tu dong hi¢n
c6 ¢ san bay Suvarnabhumi maéi chi xtr Iy dugc cho cac du khach mang hd chiéu Thai
Lan, Singapore va Hong Kong (Trung Quoc).

Hién co quan chirc nang Thai Lan dang nang cip phan mém va stra d6i cac quy dinh dé
tat ca du khach nudc ngoai cling co thé 1am thu tuc xudt canh tu dong. Khi di vao hoat
dong, hé thong xuat canh tiw dong sé gitp ddy nhanh qua trinh 1am thi tuc cho du khach
ttr 5.000 1én 12.000 ngudi mdi gid, qua d6 giup gidm tinh trang qua Un o tai san bay.
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Trong thoi gian t&i, nudce nay s& lap dit thém cac mdy lam thi tuc xuat canh ty dong tai
san bay Suvarnabhumi va Don Mueang. C4c nhan vién xuat nhap canh sau do co the
dugc phan cong lai cong viéc dé day nhanh qua trinh lam thu tuc nhap canh cho du

khach.

Cung véi vige tao thuan loi cho du khach, Thai Lan cling da va dang trién khai nhiéu
chuong trinh nham thu hut du khach quoc t€ nhu thi diém cho phép céc tu diém giai tri
dugc hoat dong tdi 4h sang hay du an "Hop cat an toan".

Théng ké cho thﬁy, tinh tur (?ﬁu nam cho dén ngay 12/11, Thai Lan d(’)p hon 23,4 tri@u
lugt khach vo1 doanh thu gén 28 ty USD. Thai Lan hién dang la quoc gia don nhiéu
khach quoc té nhat trong khu vuc BPong Nam A. (VTV.vn 17/11)Ve dau trang./.
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